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Semua Ketua Bahagian
Kementerian Pelajaran Malaysia,

Semua Pengarah Pelajaran Negeri,

Semua Pengarah Kolej Matrikulasi,

Rektor Institut Pendidikan Guru Malaysia Induk,
Semua Pengarah Institut Pendidikan Guru Malaysia.

Y.Bhg. Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan,

GARIS PANDUAN PEMILIHAN PENERIMA ANUGERAH PERKHIDMATAN
CEMERLANG (APC) KEMENTERIAN PELAJARAN MALAYSIA

Dengan hormatnya dimaklumkan bahawa saya diarah menarik perhatian
Y.Bhg. Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan mengenai perkara tersebut di atas.

2 Sebagaimana Y.Bhg. Datuk/Dato’/Datin/tuan/puan sedia maklum, Kerajaan
telah pun menyediakan dasar dan kaedah bagi pemberian Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang (APC) kepada anggota Perkhidmatan Awam yang telah memberi
perkhidmatan yang cemerlang. Dasar tersebut telah pun dilaksanakan di semua
peringkat di Kementerian melalui Pekeliling Kemajuan Pentadbiran Awam
Bilangan 2 Tahun 2002 iaitu Garis Panduan Pemberian Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang Anggota Perkhidmatan Awam.

3. Bahagian Pengurusan Sumber Manusia selaku Bahagian yang
bertanggungjawab menyelaras pelaksanaan dasar tersebut di semua peringkat
Kementerian ini telah mengenal pasti beberapa kelemahan yang berlaku dalam
pelaksanaan dasar berkenaan. Bagi memastikan dasar dan kaedah pemberian APC
dilaksana dengan lebih teratur, adil dan telus di semua peringkat agensi di
Kementerian ini, Bahagian ini telah menyediakan Garis Panduan Pemilihan
Penerima Anugerah Perkhidmatan Cemerlang Kementerian Pelajaran sebagai
rujukan dalam melaksanakan urusan berkenaan.

“] MALAYSIA, RAKYAT DIDAHULUKAN, PENCAPAIAN DIUTAMAKAN"”
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berkenaan seperti di Lampiran untuk tindakan Y.Bhg. Datuk/Dato'/Datin/tuali\/puan'
selanjutnya. Di atas segala kerjasama Y.Bhg. Datuk/Dato'/Datin/tuan/puan benlfan di
dalam hal ini adalah sangat-sangat dihargai dan didahului dengan ucapan ribuan
terima kasih.

Sekian.
“ BERKHIDMAT UNTUK NEGARA “

Saya yang menurut perintah,

(ZAIDAH BINTI MOHD JAMAN)
Bahagian Pengurusan Sumber Manusia,
b.p. Ketua Setiausaha,

Kementerian Pelajaran Malaysia.

Ketua Setiausaha Kementerian Pelajaran Malaysia

Ketua Pengarah Pelajaran Malaysia

Timbalan Ketua Setiausaha (Pembangunan)

Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusan)

Timbalan Ketua Pengarah Pelajaran (Sektor Dasar Dan Pembangunan Pendidikan)
Timbalan Ketua Pengarah Pelajaran (Sektor Operasi Pendidikan)

Timbalan Ketua Pengarah Pelajaran (Sektor Pembangunan Profesionalisme Keguruan)

Timbalan-Timbalan Setiausaha Bahagian
Bahagian Pengurusan Sumber Manusia

Ketua Penolong Setiausaha (T&K) T
Bahagian Pengurusan Sumber Manusia
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TUJUAN

Garis panduan ini disediakan adalah bertujuan untuk membantu Panel
Pembangunan Sumber Manusia (PPSM) dalam menentukan penerima
Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) di Kementerian Pelajaran
Malaysia.

LATAR BELAKANG

2.1

2.2

Anugerah Perkhidmatan Cemerlang merupakan penghargaan
Keragjaan kepada Anggota Perkhidmatan Awam yang telah
memberi perkhidmatan yang cemerlang. Perkhidmatan cemerlang
adalah perkhidmatan yang diberikan oleh seseorang Anggota
Perkhidmatan Awam yang mutu atau penghasilannya melebihi
daripada keperluan tfanggungjawab biasa bagi jowatannya.

Garis panduan yang disediakan ini adalah berdasarkan Pekeliling
Kemajuan Pentadbiran Awam (PKPA) Bilangan 2 Tahun 2002
mengenai Garis Panduan Pemberian Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang Anggota Perkhidmatan dan Pekeliling Perkhidmatan
Bilangan 4 tahun 2002 mengenai Pelaksanaan Sistem Saraan
Malaysia Bagi Anggota Perkhidmatan Awam Persekutuan
(Panduan Pelaksanaan Sistem Penilaian Prestasi anggota
Perkhidmatan Awam).
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PPSM hendaklah memastikan anggofa yang diperfimbang unfuk
menerima APC perlu memenuhi kriteria-kriteria yang telah ditetapkan
dalam PKPA Bil 2 Tahun 2002 seperti berikut:

3.1

3.2

3.3

3.4

Anggota Perkhidmatan Awam dalam semua kumpulan, gred, dan
kategori yang dilantik oleh mana-mana pihak berkuasa melantik
berkenaan, untuk berkhidmat dengan agensi awam sama ada
secara tetap, sementara atau kontrak. Ini fermasuk anggota yang
berada di atas tfangga gaji dan syarat-syarat perkhidmatan di
bawah Laporan Jawatankuasa Kabinet 1976, Sistem Saraan Baru
dan Sistem Saraan Malaysia (SSM);

telah berkhidmat bagi tempoh genap setahun pada hari terakhir
tahun penilaian;dan

anggota berkenaan telah memberi sumbangan kepada
organisasi, Perkhidmatan Awam, komuniti, daerah negeri, negara
dan peringkat antarabangsa; dan

memperolehi markah sekurang-kurangnya 85% ke atas.

KRITERIA-KRITERIA TAMBAHAN YANG BOLEH DIPERTIMBANGKAN
DALAM PEMILIHAN PENERIMA APC

4.1

Selain daripada kriteria-kriteria umum di para 3, PPSM juga boleh
mengambilkira kriteria-kriteria tambahan dalam memilih penerima
APC seperti berikut:

4.1.1 bebas findakan tatatertib/Suruhanjaya Pencegah Rasuah
Malaysia/ mahkamah pada tahun yang dipertimbang;

4.1.2 mempunyai rekod kehadiran bertugas yang bersih;

4.1.3 tidak pernah menerima APC figa (3) tahun ke belakang;dan
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4.1.4 Bagi pemilihan peringkat sekolah selain kriteria-kriteria umum
dan kriteria-kriteria tambahan, antara kriteria- kriteria khusus
yang boleh diambilkira adalah seperti berikut:

a) pencapaian dalam Pembelajaran dan Pengajaran (P&P);
b) pencapaian akftiviti ko-kurikulum; dan
c) bebas teguran audit.

Selain daripada kriteria-kriteria tambahan seperti di para 4.1, PPSM
juga boleh mengambilkira perkara-perkara berikut semasa memilih
penerima APC:

4.2.1 bangsa;
4.2.3 gender; dan

4.2.3 lokasi tempat bertugas (bandar, luar bandar dan
pedalaman)

5. PEMILIHAN PENERIMA APC MENGIKUT KATEGORI ANGGOTA
YANG DIPERTIMBANG

5.1

Bagi memastikan pemilihan penerima APC lebih adil dan
menyeluruh, anggota yang dipertimbang boleh dibahagikan
berdasarkan kategori-kategori berikut:

5.1.1 jenis kumpulan anggota yang dipertimbang (pengurusan
dan profesional dan anggota kumpulan sokongan);

5.1.2 cawangan/sektor/unit; (Ketua Cawangan/Sektor/Unit boleh
mencadangkan mana-mana  pegawai  yang memenuhi
syarat dan layak di bawah seliaan masing-masing kepada
PPSM untuk menerima APC)

5.1.3 skim perkhidmatan; dan

5.1.4 gred jawatan anggota yang dipertimbang





 [image: image7.jpg]52

Contoh pembahagian kuota penerima APC mengikut kategori
anggota yang dipertimbang sepertimana yang dilaksana di
peringkat PPSM Induk Kementerian Pelajaran dan Bahagian
Pengurusan Sumber Manusia adalah seperti di Lampiran A dan B .

Pembahagian kategori anggota yang dipertimbang perlu
disesuaikan mengikut jabatan/agensi/institusi.

6.  BILANGAN PENERIMA APC

6.1

6.2

Bilangan penerima APC bagi setiap agensi tidak boleh melebihi
8 peratus daripada jumlah anggota yang berkhidmat pada 31
Disember tahun penilaian berkenaan. Walau bagaimanapun had
maksimum ini tidak semestinya dipenuhi jika jumlah anggota yang
layak tidak mencukupi. Sekiranya pada tahun berkenaan tidak
ada yang layak menerima APC, maka agensi tidak perlu
melaksanakan APC bagi tahun berkenaan. Contoh pengiraan bagi

menetapkan kuota 8 peratus tersebut adalah seperti di
Lampiran C.

Guru Sandaran Tidak Terlatih dan Guru Sandaran Terlatin tidak
boleh diambilkira dalam pengiraan jumlah keseluruhan anggota
yang sedang berkhidmat dalam sesebuah organisasi bagi tujuan
pemilihan 8 peratus penerima APC kerana pegawai berkenaan
tidak dan belum lagi dilantik oleh Pihak Berkuasa Melantik.

7. KUASA PPSM

Walau bagaimanapun, pemilihan penerima APC adalah tertakluk
kepada PKPA Bil 2 Tahun 2002 dan PPSM mempunyai kuasa mutlak untuk
memilih penerima APC.
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LAMPIRAN A

PECAHAN KUOTA PENERIMA ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG
MENGIKUT KATEGORI ANGGOTA YANG DIPERTIMBANG TAHUN 2009

BIL KATEGORI ANGGOTA JUMLAH 8% CATATAN
1 |Ketua Bahagian Kementerian /
Pengarah Pelajaran Negeri Gred 52-54 10 1
2 |Anggota Gred 48-54 di peringkat Negeri /
Bahagian yang berada di luar bidangkuasa 64 5
PPSM masing-masing
3 |Pengarah Institut Perguruan
22 1
4| Pengetua / Pengetua Cemerlang Gred
48-54 127 10
5 |Guru Cemerlang / Guru Time-Based / Guru
Tingkatan Enam Gred 48-54 yang berada di 24 7]
luar bidangkuasa PPSM masing-masing
6 |Pengarah Kolej Matrikulasi
9 1
7 |Anggota di Jemaah Nazir dan Jaminan
Kualiti Gred 52-54 12 1
8 |Anggota Gunasama Gred 48-54 di
Kementerian 24 2
—9—Anggo a di Bahagian Dasar dan Hubungan
Antarabangsa kurang daripada 50 orang 38 3
WAnggo a di Bahagian Pelajaran Swasta
kurang daripada 50 orang 35 3
11 |Anggota di Bahagian Psikologi dan
Kaunseling kurang daripada 50 orang 29 2

Jumlah

394

31






  [image: image9.jpg]CAWANGAN / UNIT

Cawangan
Pembangunan
Manusia & Latihan

Cawangan
Perjowatan Dan
Naziran

KUMPULAN

Sokongan 1

Sokongan 2

Pengurusan
Dan
Profesional

Sokongan 1

Sokongan 2

Pengurusan
Dan
Profesional

F32
F29
N22
FT17
N17
N17 (Kes)
JUMLAH :

N11
N1
JUMLAH :

M54
M52
M48
M44
M41
F41
JUMLAH :

N32
N27
N22
N17
N17 (Kes)
JUMLAH :

NT1
N1
R3

M54
M52
M48
M44
M41

JUMLAH :

8%
(jumlah
sebenar)

0.4

(0)

4.64 (4) + (1)*

(0)

CATATAN






  [image: image10.jpg]CAWANGAN / UNIT

Cawangan
Perkhidmatan

KUMPULAN

N32
W32
W27
N27
W22
N26
N22
Sokongan 1 FT17
J17
W17
PT (Kes)
N22
N17
PKP N17
JUMLAH :

N14
NT1
N4
Sokongan 2 N1

R6

R3
JUMLAH :

JUMLAH

8%
(jumlah
sebenar)

JUMLAH

M54

Pengurusan M48

Dan M44

Profesional M41
JUMLAH :

N36
N32
N27
N2é6
N22
N17
PT (Kes)
JUMLAH :

Sokongan 1

CATATAN






 [image: image11.jpg]CONTOH
LAMPIRAN C

CONTOH PENGIRAAN MENETAPKAN KUOTA 8% PENERIMA APC
DARIPADA JUMLAH PENGISIAN JAWATAN

PENERIMA
CAWANGAN / JUMLAH JUMLAH APC
UNIT RUMEOLAS i JAWATAN | PENGISIAN | MENGIKUT

KUOTA 8 %

BIL

M54

Pengurusan iz
e M48
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